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Het Competentiespel

SPEELSE AANZET TOT DOORDACHT COMPETENTIEBEHEER

Het succes van een
onderneming staat of valt
met een goed beheer van
de competenties van haar
medewerkers. Competen-
tiemanagement heeft als doel om op
een dynamische manier de talenten
van werknemers te ontwikkelen. Dit
vormt ontegensprekelijk de sleutel
voor een strategisch en geintegreerd
opleidingsbeleid van bedrijven.
Vlaamse ondernemingen hebben
hier doorgaans onvoldoende oog
VOOr.

Door de impulsen van het ESF werd
het strategisch opleidingsbeleid ge-
durende de vorige jaren voorzichtig
geintroduceerd in Vlaanderen.

In 2006 ontwikkelden de vakbon-

Ontdek het spel

op pagina 9

den, dankzij het ESE,

het ‘Competentiespel’.
Ondernemingen ontdek-
ken met dit spel hoe ze
de competenties van

hun medewerkers optimaal kun-
nen beheren. Het Competentiespel
kan door arbeiders en bedienden
gespeeld worden, maar evengoed
door kaderleden en hoger geschool-
den. Het bereik is dus ruimer dan de
vakbondskringen en stelt geen dog-
matische vakbondshouding voorop.
Al wie begaan is met competenties,
competentiebeheer en competentie-
ontwikkeling moet het Competen-

tiespel spelen.

LEES VOORT OP PAGINA 9 =»

Tijdens de officiéle voorstelling van ‘Ruimte voor Competenties’ speelden
minister Frank Vandenbroucke en een aantal vakbondsmensen het spel.
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2006 is het jaar waarin
de resultaten van de
ESF-impulsen voor de
programmaperiode
2000-2006 effectief

zichtbaar worden. In

2006 monden de projecten uit in concrete ac-
ties, met duidelijke impact op hun omgeving.
Eindelijk kunnen promotoren met tastbare
producten komen, waarachter uren overleg en
niet aflatende samenwerking steken. Eindelijk
een concreet resultaat om aan de achterban

of het beleid te tonen dat de investering niet
voor niets is geweest. Eindelijk zijn er zicht-
bare realisaties die mensen kunnen verleiden
om opnieuw enthousiast mee te doen aan een

volgend project.

De vijf ESF-Ambassadeurs 2006 hebben zo'n
product in huis waarmee ze anderen kun-
nen prikkelen. Op pagina 2 stellen we hun
kwaliteitsvolle en vernieuwende producten
aan u voor.

En op www.esf-agentschap.be presenteren we
u een overzicht van geslaagde en inspirerende

producten.

Het is geen misplaatste pocherij om te

tonen wat wordt gerealiseerd. Integendeel,
het bekendmaken van deze producten kan
ondernemingen, werknemers- en werkgevers-
organisaties ondersteunen in hun beleid én
enthousiasmeren om verder vernieuwende
projecten uit te werken. Communiceren over
deze realisaties, zowel door het ESF als door
de managers en leiders van de organisaties
zelf, is een duidelijke appreciatie van het
geleverde werk. De dynamiek die zo tot stand
komt, is de beste uiting van waardering voor
al die mensen die aan de realisaties gewerkt
hebben.

BERT BOONE, ALGEMEEN DIRECTEUR
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ESF-FORUM

ESF kiest vijf ambassadeurs voor 2006

IN 2006 BEKROONDE HET ESF-AGENTSCHAP VOOR DE TWEEDE MAAL EEN AANTAL

KWALITEITSPRODUCTEN GEREALISEERD DOOR EEN VAN HAAR PROMOTOREN.

DE VIJF UITVERKOREN ORGANISATIES MOGEN EEN JAAR LANG DE TITEL VAN

ESF-AMBASSADEUR DRAGEN.

De bekroning met de Ambassadeursti-
tel betekent niet alleen een belangrijke
erkenning. Het ESF ondersteunt daar-
enboven elk bekroond project financi-
eel (2500 euro) en strategisch (advies
en begeleiding) om gedurende één jaar
hun innoverende product nog ruimer
te verspreiden in Vlaanderen.

De projecten worden ingezonden na
een oproepronde en beoordeeld door
een onafhankelijke jury. In deze jury
zetelen vertegenwoordigers van de
administratie Werkgelegenheid van de
Vlaamse Gemeenschap, de VDAB, het
HIVA en de kabinetten van de minis-
ters Vandenbroucke en Van Brempt.
Elk ingezonden product wordt beoor-
deeld aan de hand van twaalf selec-
tiecriteria: innovatie, aangepastheid,
empowerment, meerwaarde, gebruiks-
vriendelijkheid, toegankelijkheid,
disseminatie, duurzame ontwikkeling,

In 2005 werden negen ambassadeurs bekroond, dit jaar waren er vijf uitverkorenen.

overdraagbaarheid, aanpassingsver-
mogen, autonomie en gendermain-
streaming.

Stuk voor stuk zijn het realisaties die
ook andere ondernemingen en organi-
saties kunnen inspireren.

We stellen de vijf geselecteerde pro-
ducten kort voor.

=P Zie ook http://www.esf-agentschap.
be/esf-ambassadeurs/pages/2006/
esfamb2006.htm.

1. Licht op groen, Jobcentrum
West-Vlaanderen vzw

Het Jobcentrum West-Vlaanderen ont-

wikkelde een sollicitatietraining op DVD

voor personen met een arbeidsbeperking.

Er werd ook ondertiteling voorzien voor

gehoorgestoorde personen.

Het innoverende aan dit product schuilt

in het ontwikkelingsproces. Bij de ont-

wikkeling van “Licht op groen” werd de

doelgroep immers nauw betrokken. Zij

evalueerden ook zelf het product.

De DVD kan onbeperkt gebruikt worden

door zowel trainers als cliénten.

De “Licht op groen”-DVD verdient een

plaatsje op het bureau van elke potentiéle

werkgever of begeleider voor werkzoe-

kenden uit deze doelgroep.

=¥ Contact;
Lies Vanhaverbeke
Tel 051 26 90 20
www.jobcentrum-westvlaanderen.be

2. Startwijzer, Unizo Startersservice
Op www.startwijzer.be biedt UNIZO aan
kandidaat-ondernemers informatie en
hulpmiddelen aan voor het opstellen van
hun ondernemingsplan. De starters vin-
den er onder meer gratis software voor
het opstellen van een financieel plan,
cijfers en statistieken van verschillende
sectoren, online begeleiding bij de opstart
van een zaak enz.

www.startwijzer.be kon alvast op een
bijzonder enthousiast onthaal rekenen

bij de doelgroep. Het ESF-Ambassadeur-

schap moet ervoor zorgen dat Unizo nog

meer starters kan laten kennismaken met

dit handige werkinstrument.

=¥ Contact;
Roel Casteels
Tel 02 238 07 65
www.startwijzer.be

3. Aan de slag met diversiteit,
Ideaconsult
“Aan de slag met diversiteit” is opgezet
als een praktische gids voor de KMO-
manager die actie wil ondernemen om
tot een meer “diverse” onderneming te
komen. Er hoort ook een handleiding bij
voor consulenten of arbeidsbemiddelaars.
De gids biedt vooral richting aan wie
mikt op allochtonen en oudere werkne-

mers. De gids oogt goed en is handig in
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gebruik. Bovendien is deze handleiding over-
draagbaar naar ruimere doelgroepen en andere
actoren. Kortom, dit boek is het waard om ruim

verspreid te worden bij de Vlaamse KMO's.

= Contact:;
Anneleen Peeters
Tel 0228217 75
www.ideaconsult.be

4. Leidraad competentiemeting, VDAB
Ervaring van werkenden en werkzoekenden
valoriseren is een ‘hot item’, maar nog geen
vanzelfsprekendheid. De Leidraad voor compe-
tentiemeting is een erg handig gebruiksinstru-
ment voor intermediairen die de portfolio- of
de assessment-methode hanteren, en voor
vakinstructeurs die praktijkproeven afnemen.
Deze leidraad vormt echter een model dat elke
geinteresseerde organisatie kan toepassen. De
moeite waard, aangezien het competentieden-

ken steeds meer terrein wint.

=¥ Contact:
Kris Deckers (VDAB- afdeling Europa)
Tel 02 506 04 54
Marc Troch (VDAB-Stafdienst Innovatie)
Tel 02 506 29 58
www.vdab.be

5. Cursus basiskennis van het bedrijfs-
beheer, Dienst Beroepsopleiding
departement Onderwijs

In het kader van het project “Responsible Young

Starters” werd een eigentijdse cursus “Basisken-

nis van het bedrijfsbeheer” ontwikkeld die het

ondernemerschap bij jongeren moet stimuleren.

De cursus leent zich uitstekend tot gedifferen-

tieerd les geven aan een groep deelnemers uit

verschillende studiegebieden. Bij de cursus
horen tal van ICT toepassingen. Deze cursus is
z0 opgevat dat zeer specifiek ook jongeren uit
het BSO hun ondernemerstalenten zien en kun-
nen ontwikkelen. Dit product verdient verdere

verspreiding en ondersteuning!

=> Contact:
Daniél Samyn
Tel 02 553 87 00
www.rys.be

ESF-THEMAWERKING

Het El van MVVO

ONDERNEMEN & HET ESF

Het ESF-Agentschap is één van
de trekkers om MVO meer aan
bod te laten komen in het beleid
van Vlaamse ondernemingen.
Het ESF wil op dit terrein niet
enkel concrete projecten onder-
steunen, maar stimuleert ook
initiatieven die het MVO-thema
verder theoretisch onderbouwen.
Samen met de Vlaamse minister
van Werk, Onderwijs en Vor-
ming, de minister van Mobiliteit,
Sociale Economie en Gelijke
Kansen en het bedrijvennetwerk
Business&Society bundelt het
Agentschap deskundigheid en

MAATSCHAPPELIJK VERANTWOORD

expertise op www.MVOVlaanderen.be. MVO Vlaanderen zet zich ook op
vele manieren in om deskundigheid te doen toenemen. De samenwer-

king met het Netwerk voor Zakenethiek kadert hierin.

ESF ONDERSTEUNT SCRIPTIEPRIJS

VLAAMS NETWERK VOOR

Goede scripties kunnen ver-

helderende inzichten geven

rond wat leeft in ondernemin-

ZAKENETHIEK EN MVO-VLAANDEREN

gen, maar ze blijven meestal

ontoegankelijk. Een scriptieprijs

kan auteurs stimuleren hun werk in te sturen. Zo kan waardevolle kennis

verzameld en beter toegankelijk gemaakt worden.

Het Vlaams Netwerk voor Zakenethiek en MVO-Vlaanderen bieden de beste
MVO-verwante scriptie een geldsom tot 1000 EUR, publicatiemogelijkheden

en een mogelijkheid tot lidmaatschap van EBEN (European Business Ethics
Network). Door dit initiatief te ondersteunen verbindt het ESF-Agentschap

er zich ook toe om interessante informatie uit de winnende scripties ter

beschikking te stellen van ondernemend Vlaanderen.

Er kunnen scripties worden ingestuurd op het niveau van Bachelor, Mas-

ter/ Licentiaat en Doctor, rond diverse deelthema’s binnen de zakenethiek,

bedrijfsethiek, verantwoordelijk ondernemen, sociale economie, duurzaam-

heid, organisatie-ethiek, enz. De winnaars worden eind oktober bekend

gemaakt. We houden u op de hoogte van de thema’s die aan bod komen en

de wijze waarop we die beschikbaar stellen (publicaties, webpagina’s ...).

=» www.heteivanmvo.be
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Op zoek naar meer
vrouwen aan de top

HET IS OOIT ANDERS GEWEEST, MAAR TEGENWOORDIG
VORMEN VROUWEN DE ONBETWISTE MEERDERHEID BINNEN

DE GROEP VAN HOGER OPGELEIDEN. MAAR TOCH WORDEN
LEIDINGGEVENDE FUNCTIES NOG STEEDS VOORNAMELIJK DOOR
MANNEN INGEVULD. VROUWEN DIE TOCH EEN TOPFUNCTIE
BEKLEDEN, DOEN DAT DOORGAANS IN ZACHTE, EERDER

ZORGENDE, SECTOREN.

HET IS EEN OUD ZEER, DAT ECHTER NOG ONVOLDOENDE

WORDT AANGEPAKT. ZO OORDEELDE ALTHANS VOKA-KAMER
VAN KOOPHANDEL MECHELEN. MET HET PROJECT ‘PRISE” WIL
DE MECHELSE KAMER OVERGAAN TOT ACTIE OP HET TERREIN.

MARLEEN IJSEWIJIN IS DE DRIJVENDE KRACHT ACHTER PRISE.

“Om betere economische resultaten te
bereiken, moeten we op zoek gaan naar
onaangeboord economisch potentieel.
Vervolgens moeten we de nodige acties
ondernemen om het te benutten. Dat is
het uitgangspunt van PRISE.” stelt Mar-
leen Ijsewijn.

Zoals elk project van VOKA dient ook
PRISE bij te dragen tot de verbetering
van de economische resultaten van on-
dernemingen.

PRISE stak van wal in november 2003. In
oktober 2005 kon uitgepakt worden met
de resultaten.

PRISE vertrok van de vaststelling dat

vrouwen zwaar ondervertegenwoordigd

zijn in het management van bedrijven
en in de ondernemerswereld in het
algemeen. Momenteel vormen meisjes
55% van de studentenpopulatie aan de
Vlaamse universiteiten en meer dan de
helft van de hooggeschoolden zijn dan
ook vrouwen. Daar tegenover staat dat
vrouwen op het managementniveau van
ondernemingen nauwelijks te vinden
zijn. Ze starten doorgaans op dezelfde
basis als hun mannelijke collega’s, maar
stoten nadien op het spreekwoordelijke
‘glazen plafond’, waardoor ze blijven ste-
ken in het middenkader. In het Vlaams

Gewest zijn momenteel 105.000 vrouwen

als zelfstandig ondernemer actief, tegen-

n:'ijr-#ﬁ"
h.“--“ dl:

PRISE vertaalde de sleutelbevindingen uit haar
onderzoek in kleurrijke brochures.
over 246.000 mannelijke ondernemers.

De ondernemersgraad bedraagt bij vrou-

wen daarmee slechts 5,4%, tegenover

12,3% bij de mannen.

PRISE stelt zich bij deze vaststellingen

twee vragen:

1 Waarom zijn vrouwen ondervertegen-
woordigd in het management en in de
ondernemerswereld?

® Welke actie kan ondernomen worden

om hieraan te verhelpen?

Marleen Ijsewijn ging te rade bij een
vijftigtal bedrijfsleiders, ondernemers,
kaderleden, academici en human re-

sourcesdirecteurs van genderbewuste

STUDENTEN >> ‘Ik wil niet enkel een
carriere, ook een gezin.’ >> ‘Zelfstan-

dig ondernemen vind ik een uitdaging,
het geeft mij de vrijheid mijn eigen
carriere te plannen.’ >> ‘lk wil zelf-
standig ondernemen omdat het leer-
rijker is door minder garanties tegen
risico’s.” >> ‘We hebben veel te weinig
informatie over zelfstandig onderne-

men.’ >> ‘Onwetendheid, verhoogde
risico’s en complexiteit van onderne-
men, weerhouden mij ervan.’

WERKNEMERS >> ‘Mannen zijn
ambitieuzer dan vrouwen.’ >> ‘Vrou-
wen moeten meer aan professionele
netwerking doen, maar anders dan
mannen.’ >> ‘Meer autonomie geven
aan werknemers in ruil voor minder
zekerheid.” >> 'Mannen moeten eerst

overtuigd worden van het economi-
sche voordeel van diversiteit.

ZELFSTANDIGE ONDERNEMERS >>
‘De omstandigheden waarin vrouwen
moeten ondernemen zijn minder gun-
stig’ >> ‘Professionele verwachtingen
van vrouwen zijn gericht naar levens-
kwaliteit’. >> ‘Er moet niets gebeuren
‘voor’ de vrouwen, maar ‘door’ de
vrouwen.’

............. B —————
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ondernemingen uit de Mechelse regio.
Zij stelde op basis van deze gesprekken
een vragenlijst op over ‘verhoudingen,
percepties en verwachtingen van man-
nen en vrouwen in ondernemingen’.
656 respondenten stuurden een inge-
vulde enquéte binnen. De resultaten
van de enquéte werden verwerkt in een
Witboek.

Psychiater Wil Wauters analyseerde de
antwoorden. Hij maakt een onderscheid
tussen de reacties van studenten, werk-
nemers en zelfstandige ondernemers,
en uiteraard tussen de antwoorden van
mannen en vrouwen. Het belangrijkste
motief voor het opzetten van een eigen
onderneming blijkt ‘het eigen baas zijn’.
Voor mannen vormen geldgewin en am-
bitie een bijkomende stimulans, terwijl

vrouwen meer belang hechten aan ‘het

B bewustmaking van meisjes en jonge
vrouwen van de eigen mogelijkheden,

kansen en persoonlijkheid.

PRISE ontwikkelde diverse instrumen-
ten naar aanleiding van dit onderzoek.
Het opzet, de methodiek en de resulta-
ten van de bevraging werden gebundeld
in het Witboek. De sleutelbevindingen
uit het onderzoek werden vertaald in
kleurrijke brochures en informatieve

webpagina’s (www.prise.be).

Daarnaast is er het theaterstuk ‘Sossissi
Pepperone’ dat bij kinderen tussen 10 en
14 het (vrouwelijk) ondernemerschap
wil promoten. Ten slotte biedt PRISE
ook opleidingen specifiek gericht op
vrouwelijke ondernemers (netwerken,

leidinggeven ...) In de mate dat PRISE

e

DOELSTELLING
1 Vrouwelijk ondernemerschap stimule-
ren en de aanwezigheid van vrouwen

in leidinggevende functies verhogen.

DOELGROEP

1 vrouwen die een onderneming willen
opstarten

1 vrouwen die een leidinggevende func-

tie willen opnemen

zichzelf organiseren’.

Drie beleidsaanbevelingen komen uit de

analyse naar voor:

B sociale gelijkstelling van mannen en
vrouwen

§ ondersteuning van ondernemende

vrouwen bij de huis- en gezinstaken

Met het theaterstuk ‘Sossissi Pepperone’ brengt PRISE op een

erin slaagt het voordien onaangeroerde
potentieel aan te boren, levert het een
wezenlijke bijdrage tot de doelstelling
van het ESF. De Vlaamse en Europese
arbeidsmarkt kunnen er alleen maar
voordeel uit puren.

(DM)

fotografie Luc Hilderson

aanschouwelijke manier haar boodschappen tot bij een jong publiek.

INSTRUMENTEN
1 Enquéte

1 Witboek

1 Theaterstuk

=>» Contact:
Marleen ljsewijn
Projectleider PRISE
VOKA-Kamer van Koophandel Mechelen
O.L.Vrouwestraat 85
2800 Mechelen
Tel.: 015 45 10 20
Fax: 015 45 10 21
marleen.ijsewijn@kvkmechelen.voka.be
www.prise.be
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L AATSTE OPROEP VOOR
projecten rond
gelijke kansen

(man/vrouw) Op de

arbeidsmarkt

Tot nu toe konden permanent projecten
worden ingediend met betrekking tot
gelijke kansen voor vrouwen en mannen op
de arbeidsmarkt.
Dat is niet langer zo. Projecten voor
de periode 2006-2007 moeten worden
ingediend voor 28 april 2006.
Er wordt prioriteit gegeven aan volgende
thema’s:

de combinatie werk en privé-leven

N
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flexibele arbeidsorganisatie
Er wordt in de oproep bijzondere aandacht
geschonken aan een aantal doelgroepen,
met name allochtone vrouwen en
herintreedsters.
Mochten er echter nog andere innovatieve
ideeén opborrelen die niet passen binnen
de prioriteit van combinatie werk en privé-
leven en flexibele arbeidsorganisatie dan
worden die niet uitgesloten.

Projectaanvragen rond gelijke kansen op de
arbeidsmarkt moeten ingediend worden voor
28 april 2006.

Meer info op www.esf-agentschap.be.

Contactpersonen bij het ESF-Agentschap:
Caroline Meyers op tel. 02 546 22 34 of
caroline.meyers@esf-agentschap.be en
Annemie Roets op tel. 02 546 22 35 of
annemie.roets@esf-agentschap.be.

Deze oproep kadert binnen

PROJECTOPROEP 3

ESF-PROJECTOPROEPEN

| AATSTE OPROEP VOOR
experimenten en
pilOOth’OjeCteﬂ

Tot 14 april 2006 kunnen voorstellen
worden ingediend voor experimenten en
pilootprojecten rond volgende thema'’s:

A. Samenwerking tussen arbeidsmarkt-

en welzijnsvoorzieningen

. Naar meer werkbaarheid via
innovatieve arbeidsorganisatie

. Management van diversiteit

. Pilootprojecten ‘stimuleren van
ondernemerschap’

. Maatschappelijk verantwoord
ondernemen

. Samenwerking reguliere-sociale
economie inzake begeleiding naar
ondernemerschap

Projectvoorstellen zijn welkom tot 14
april 2006. De selectieprocedure wordt
afgerond tegen eind juni 2006. De projec-
ten lopen van 1 juli 2006 tot en met 31
december 2007. Tot 45% van de project-
kosten kunnen gesubsidieerd worden.

Info m.b.t. inhoudelijke en financiéle
criteria op www.esf-agentschap.be.

Contactpersoon bij het ESF-Agentschap:
Stefaan Ryckewaert, tel. 02 546 22 20 of
stefaan.ryckewaert@esf-agentschap.be.

Deze oproep kadert binnen
ESF doelstelling 3, zwaartepunt 6.

BS
ER EN BETERE JO
MY OOR MEER MENSEN

ESF doelstelling 3, zwaartepunt 5.
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ESF-FORUM

Nieuwjaarsforum 2006 Beknopte gids
MEER DAN 200 AANWEZIGEN LUIDEN NIEUW ESF-JAAR IN “Kwaliteit in

el 77
Het Nieuwjaarsforum van het ESF-Agentschap is traditioneel de gelegenheid d e P ra kt IJ k

om terug te blikken op het vorige jaar en de perspectieven te schetsen voor het

nieuwe jaar. Voor de meer dan 200 aanwezigen was het Nieuwjaarsforum ook REFLECTIES BIJ HET IN DE PRAKTIJK

dit keer een uitgelezen moment voor de uitwisseling van ervaringen en het BRENGEN VAN KWALITEIT BINNEN

terk informele netwerken.
versterken van informele netwerken . ORGANISATIES
Algemeen directeur Bert Boone lanceerde het thema voor het werkjaar 2006: ‘Ramen en deuren open! Kwaliteit te kijk!". Met
‘Interactief stimu-leren’. Met dit thema wil het ESF het belang benadrukken deze stelling stimuleert auteur Bert Boone de
van de zo breed mogelijke verspreiding van de projectresultaten en producten. | lezer in een beknopte publicatie om aandacht
Interactie, netwerking en kennisdeling zijn dan ook de ordewoorden. ©  te besteden aan kwaliteit. De publicatie werd

uitgegeven naar aanleiding van het ESF-forum

rond Kwaliteit in de praktijk.

Het boekje overloopt kort elk aspect uit het
alom bekende EFQM-model. Elk luik kan ech-

Het ESF-Nieuwjaarsforum 2006 van 20 januari bracht meer dan 200 deelnemers samen.

Louis Vervloet, technisch directeur, schetste de grote lijnen van het ESF- ter afzonderlijk gelezen worden.

programma voor de periode 2007-2013 (op paginal0 leest u meer over deze Telkens geeft een deur toegang tot kwaliteits-
beleidsopties). Vervolgens bracht Bert Boone verslag uit van de bevraging denken of wordt een kwaliteitskenmerk “in de
van het Vlaamse werkveld aangaande het ESFE. Frank Vandenbroucke, Vlaams etalage gezet”.

minister van Werk, Onderwijs en Vorming, toetste de Europese krachtlijnen

aan de noden en uitdagingen in Vlaanderen. Ten slotte werden de ESF-Am- i =¥ Het boekje ‘Kwaliteit in de Praktijk’ is een
: publicatie van het ESF-Agentschap Vlaande-
: ren vzw en kan besteld worden via de web-
voor). Het Vlaamse werkveld is klaar voor een nieuw ESF-jaar. site ‘www.esf-agentschap.be’. De kostprijs
' bedraagt 10 EUR (incl. verzendingskosten).

bassadeurs 2006 gehuldigd (op pagina 2-3 stellen we deze ambassadeurs aan u

EEN ZELFEVALUATIE-INSTRUMENT VOOR ESF-PROMOTOREN

In opdracht van het ESF-Agentschap Het model wordt aangereikt als
Vlaanderen ontwikkelde Capgemini hulpmiddel om het projectbeheer te
een model van zelfevaluatie. Met dit beoordelen en te verbeteren.

instrument kunnen promotoren en . .
P => Het zelfevaluatie-invulinstrument,

partnerschappen van onderzoeks- en samen met de handleiding en een

ontwikkelingsprojecten bepalen waar technische installatienota, zijn down-
loadbaar op www.esf-agentschap.be

ze zich bevinden op vlak van excellent (Klik op het Equal-logo onderaan de

projectbeheer en -uitvoering. pagina). Er is een Nederlandstalige en
een Engelstalige versie ter beschikking.

s | Nieuwsbrief



=>» VERVOLG VAN PAGINA 1

Ruimte voor Competenties

DE BESTE MANIER OM EEN GEDACHTEGOED INGANG TE DOEN VINDEN, IS
EEN AANGENAME KENNISMAKING ERMEE. WERKNEMERS WARM MAKEN
VOOR COMPETENTIEBEHEER VIA EEN GEZELSCHAPSSPEL IS VANUIT DIT
OOGPUNT EEN UITERST DOELMATIGE STRATEGIE.

Het spel ‘Ruimte voor Competen-
ties” garandeert een dag ontspan-
ning en vorming voor 6 tot 30
deelnemers. Deze worden werk-
nemer van het fictieve bedrijf
‘TEKAR 6’, wat overeenkomt met
het spiegelbeeld van ‘RAKET".
TEKAR 6 is gespecialiseerd in de
productie van spaceshuttles.

Er werd gekozen voor een der-
gelijk bedrijf, omdat het ener-
zijds voldoende herkenbaar en
geloofwaardig is voor de spelers
en anderzijds toch ver genoeg
staat van de dagelijkse werkvloer.
Het spel verloopt in twee rondes.
Het gewenste effect bestaat erin
dat de deelnemers met kennis van
zaken kunnen meepraten over

competentiebeheer.

In de eerste ronde maken de deelnemers kennis met het jargon, de individuele
competenties en het persoonlijke portfolio. Ze worden ingedeeld in een van de af-
delingen van het bedrijf: piloten, onderzoekers, technici, medici... Elke deelnemer
krijgt een spelbord of portfolio waarop de eigen, reeds verworven competenties
weergegeven zijn, alsook de algemene, door het bedrijf vereiste competenties, de
afdelingsgebonden competenties en de functiegebonden competenties. Elke speler
kan bijkomende competenties verwerven waardoor extra pionnen op het spelbord
verdiend worden. Elk team heeft een lanceerplatform en elke deelnemer beschikt
over een onderdeel van de raket. Naarmate het aantal competenties van de team-

leden toeneemt, schuift de eigen spaceshuttle korter bij de lanceerplaats.

In de tweede ronde komen de competenties op niveau van het team aan bod. Elk
team moet nagaan welke competenties nog ontbreken. Via een vormingsplan
moeten ze aan de lacunes tegemoetkomen. Per gevolgde vorming verdient een
team blokjes. De blokjes van alle teamleden samen dienen een voldoende hoogte
te bereiken om te kunnen instappen in de spaceshuttle. Een team moet bijgevolg
over voldoende competenties beschikken om de ruimtereis te kunnen aanvatten.
(DM)

=¥ ‘Ruimte voor Competenties’ is in 34 exemplaren gemaakt. Vormingswerkers van
de vakbonden nemen de interne vorming op zich. Andere geinteresseerden kunnen
contact opnemen met STV Innovatie & Arbeid of het Centrum Innovatieve Spelen
(www.spelinfo.be).
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‘ESF: bijdragen tot de ontwikkeling van
de werkgelegenheid door het bevorderen
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het investeren in menselijke hulpbronnen’

Een partnerschap tussen de Europese Unie
en de Vlaamse Gemeenschap. Het ESF in
Vlaanderen wordt beheerd door het ESF-
Agentschap Vlaanderen vzw.
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VLAANDEREN IN EUROPA

Vlaamse beleidsopties voor
ESF 2007-2013 in de maak

TEGEN SEPTEMBER 2006 MOET BELGIE HAAR ESF-PROGRAMMA’S AAN DE EUROPESE COMMISSIE HEBBEN VOORGELEGD,

WIL HET ESF VOOR DE PERIODE 2007-2013 VAN START KUNNEN GAAN.

VLAANDEREN ZET DAAROM ALLE ZEILEN BIJ OM HAAR AANDEEL IN HET NATIONAAL STRATEGISCH REFERENTIEKADER EN

HET OPERATIONELE PROGRAMMA ESF KLAAR TE KRIJGEN. WE GUNNEN U EEN BLIK OP DE EERSTE ONTWERPTEKENINGEN

WAARMEE HET ESF-AGENTSCHAP AAN DE SLAG GAAT IN HAAR OVERLEG MET RELEVANTE ACTOREN.

Sterkte-zwakteanalyse van de
Vlaamse arbeidsmarkt

De voornaamste sterkte van de Vlaamse
arbeidsmarkt ligt in de kwaliteit van
het aanbod: de Vlaamse beroepsbevol-
king is goed opgeleid en erg productief.
Ook de hoge kwaliteit van het Vlaamse
onderwijs, die al bij herhaling bevestigd
werd door internationaal vergelijkend
onderzoek, is een belangrijke troef voor

Vlaanderen.

De belangrijkste zwakte van de Vlaamse
arbeidsmarkt is de lage arbeidsdeel-
name. Vooral de ondervertegenwoordi-
ging van ouderen en allochtonen op de
arbeidsmarkt is zeer ernstig. Nochtans
neemt het aandeel van beide groepen in
de bevolking op beroepsactieve leeftijd
toe. Een andere zwakte is de onderbenut-
ting van de combinatie leren en werken
als instrument om de ongekwalificeerde
uitstroom uit het onderwijs terug te
dringen.

Tot slot plaatsen de sociale gevolgen van
herstructureringen de Vlaamse over-
heid voor de uitdaging om de getroffen
werknemers alternatieven te bieden voor
werkloosheid en formules uit te werken
voor vervroegde uittrede uit de arbeids-

markt.

Enkele belangrijke trends op de
Vlaamse arbeidsmarkt

Voor een volledig overzicht van de
trends op de Vlaamse arbeidsmarkt
verwijzen we naar de door het Steun-
punt WAV opgestelde omgevingsanalyse

en de analyse van het Vlaams Hervor-
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mingsprogramma (www.wav.be, Publi-
caties). We vermelden in dit artikel enkel
de voornaamste trends die relevant zijn
voor de ontwikkeling van het nieuwe

Vlaamse ESF-programma.

1 De toename van het aantal oudere en
allochtone werkzoekenden.

8 De stijgende arbeidsdeelname van de
Vlaamse vrouwen.

8 De opdrogende arbeidsmarkt, met een
daling van de Vlaamse beroepsbevol-
king vanaf 2015.

1 De stabilisatie van de ongekwalificeer-
de uitstroom uit het onderwijs.

8 De toename van de deelname aan
permanente vorming.

1 De samengedrukte loopbaan, in het
bijzonder bij hooggeschoolde tweever-
dieners.

8 De stabilisatie van de ondernemings-

graad.

Mogelijke prioriteitskeuzes voor

het nieuwe ESF-programma

1. Het vergemakkelijken van de toegang
tot het arbeidsproces en de duurzame
integratie in de arbeidsmarkt voor
werkzoekenden en inactieven. Zorgen
voor een naadloze aansluiting tussen
onderwijs en arbeidsmarkt. Het voor-
komen van werkloosheid, met name
langdurige en jongerenwerkloosheid,
via een sluitende aanpak. Het in
goede banen leiden van herstructure-
ringen.

2. Het verhogen van de arbeidsdeel-
name en de sociale inclusie van

kansengroepen die momenteel

ondervertegenwoordigd zijn op de ar-
beidsmarkt, in het bijzonder ouderen,
allochtonen, arbeidsgehandicapten en
kortgeschoolde jongeren. Het inzetten
van categoriale instrumenten die deze
prioriteit kan waarmaken. Werkerva-
ringskansen aanbieden. De kansen
die de sociale economie biedt voor
werkgelegenheid en maatschappelijk
verantwoord ondernemen optimaal
benutten.

3. Individuen instrumenten bieden om
de eigen loopbaan vorm te geven. De
individuele loopbaanontwikkeling en
—mobiliteit stimuleren op basis van
een geintegreerde, procesmatige loop-
baanbenadering. De erkenning van
verworven competenties veralgeme-
nen. De arbeidsmobiliteit waarborgen
via levenslang leren en loopbaanbe-
geleiding.

4. Ondernemingscultuur focussen op
mensen. De strategische HRM-proces-
sen op bedrijfsniveau ondersteunen
en verbreden. Het HR-beleid in onder-
nemingen versterken via de innovatie
van de arbeidsorganisatie, evenwicht
in de werk-privébalans, gelijke kan-
senbeleid, diversiteitsmanagement
en maatschappelijk verantwoord

ondernemen.

Gelijke kansen (m.i.v. gender), innova-
tie en transnationale en interregionale
samenwerking zullen op horizontale
wijze in het nieuwe programma worden
geintegreerd.

(BB)



ESF-TOT UW DIENST

FINANCIELE TIP

Kan het personeel van een
managementvennootschap
gesubsidieerd worden in het
kader van het ESF?

We stelden vast dat sommige promotoren
werken met managementvennootschap-
pen. Bepaalde personeelsleden van de
managementvennootschap voeren een
aantal taken uit voor het ESF-project.

Na uitvoering van deze taken maakt de
managementvennootschap een factuur
op ter attentie van de promotor. Een ma-
nagementvennootschap wordt opgericht
via een managementovereenkomst. Dit is
een overeenkomst waardoor een persoon
het geheel of een deel van het beleid van
een onderneming tegen betaling toever-

trouwt aan een andere persoon.

Van een dergelijke overeenkomst is ook
sprake wanneer een onderneming zich
verbindt, tegen vergoeding de opera-
tionele leiding over een andere onder-
neming geheel of gedeeltelijk op zich
te nemen. Gelet op de band die bestaat

tussen de promotor en de management-
vennootschap, is het echter niet evident
om uit te maken of tussen deze organi-
saties gefactureerd kan worden. Hier
speelt immers het criterium van onafhan-
kelijkheid. Indien de promotor minstens
25 procent van de aandelen bezit in de
managementvennootschap of indien een
van de personeelsleden van de manage-
mentvennootschap ook zetelt in de Raad
van Beheer van de onderneming, is onaf-
hankelijkheid zeker uitgesloten en wordt
het statuut van de managementvennoot-

schap gelijkgesteld met de promotor.

Het onafhankelijkheidscriterium heeft
niet noodzakelijk met de aandelenstruc-
tuur tussen de organisaties of de samen-
stelling van de diverse bestuursorganen
te maken. Indien een managementven-

nootschap enkel taken uitvoert voor

EMO-project van VIGON vzw

INSTRUMENT VOOR EFFECTIVITEITSMETING VAN OPLEIDING.

Het volstaat niet kwaliteitsvolle opleidin-
gen te organiseren, het is even belangrijk
om na te gaan wat de effectieve resultaten
zijn. Daarom ontwikkelde VIGON een
meetinstrument waarmee opleidings-
verantwoordelijken in bedrijven kunnen
nagaan hoe effectief de leerprocessen
zijn. Het meetinstrument werd reeds
toegepast op concrete opleidingen bij
diverse bedrijven. Aan de basis van het
meetinstrument ligt een denkkader, het

zogenaamde “V-model”.

Dit model toont 11 elementen van een
leeractie en hun samenhang. Het linker-

been bevat 5 niveaus van doelstellingen

die aan een leeractie kunnen gesteld
worden. Het rechterbeen toont de mo-
gelijke niveaus voor het evalueren van
de leeractie, telkens geplaatst tegenover
de doelstelling in het linkerbeen.

Het V-model kan voor elke toepassing
verder uitgewerkt worden. Het is een
krachtig hulpmiddel om alle betrok-
kenen bij een leerproces meer inzicht te
geven in de samenhang van de verschil-
lende niveaus. Verder helpt het om een
leerproces zodanig te ontwikkelen dat de
gewenste effecten vooraf en de bereikte
effecten achteraf duidelijk en meetbaar

worden.

het bedrijf dat promotor is, dan is de
managementvennootschap ook geen
‘onafhankelijke’ organisatie in het kader
van het ESF-project. Ook dan wordt de
managementvennootschap gelijkgesteld

met de promotor.

In voorgaande gevallen heeft dit tot
gevolg dat in het kader van ESF-projecten
geen gefactureerde kosten zullen aan-
vaard worden en dat de personeelsleden
van de managementvennootschap als
intern personeel beschouwd worden. In
dat geval kunnen enkel kosten op basis
van loonfiches of minimumbarema’s op
het niveau van de sector-cao (voor werk-
nemers van het bedrijf) of een berekening
van de loonkosten op basis van stortin-
gen aan de RSVZ (voor zelfstandigen) in

het ESF-dossier opgenomen worden.

Het principe dat gehanteerd wordt om
uit te maken of een managementvennoot-
schap als ‘zelfstandige’ organisatie moet
geinterpreteerd worden is het “at arms
length” principe uit de ‘International
Audit Standards’.

(PT)

=¥ Contact:
Jos De Bondt
Vormingscentrum voor initiatieven
gericht op onderneming en onderwijs
(VIGON)
Sneeuwbeslaan 20, 2610 Wilrijk
Tel. 03 829 25 95
jos.debont@vigon-opleidingen.be
www.vigon-opleidingen.be
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ESF-KENNISCENTRUM

Flanders District of Creativity verspreidt

“GPS voor Ondernemingen”

BEDRIJVEN MOETEN DRINGEND DE STAP ZETTEN NAAR EEN ECONOMIE VOL
INNOVATIE EN ONDERNEMINGSCREATIVITEIT. VOOR GROTERE ONDERNEMIN-
GEN IS DAT AL NIET EENVOUDIG, LAAT STAAN VOOR KMO’S. DEZE HEBBEN
OF NEMEN VAAK GEEN TIJD OM STRATEGISCH NA TE DENKEN OVER VER-
NIEUWING EN CREATIVITEIT. FLANDERS DISTRICT OF CREATIVITITY ZET ZICH
IN OM BEDRIJVEN TE SENSIBILISEREN ROND DE NOODZAAK VAN ONDER-
NEMINGSCREATIVITEIT. FLANDERS DC ONTWIKKELDE DAAROM ‘GPS VOOR
ONDERNEMINGEN’ EEN METHODE DIE SNEL EN EFFICIENT NIEUWE IDEEEN
NAAR BOVEN BRENGT. MET HULP VAN HET ESF WORDT DEZE METHODE NU
VERSPREID NAAR ZOVEEL MOGELIJK BEDRIJVEN.

De aanloop - de kennis. De reacties van de deelnemers

een succesvolle kick off waren zeer positief. 68% van hen gaf na
Flanders DC startte vorig jaar met het de eerste kennismaking met de methode
verzamelen van belangrijke trends en aan om (zeer) zeker zelf GPS voor On-
ontwikkelingen in zes waardeketens dernemingen te willen gebruiken in hun
(voeding, wonen, mobiliteit, commu- organisatie.
nicatie, welzijn & zorg, en vrije tijd &

lifestyle). Hiervoor bevroeg Flanders DC De verspreiding van de methode
experts uit 23 kennisinstellingen — van met hulp van ESF
IMEC, VITO en Centexbel tot het WTCM,

en Flanders Food.

De goede ervaringen en reacties hebben

geleid tot een ESF-project om de methode
zoveel mogelijk te verspreiden. Er is een

Hun bevindingen werden gebundeld GPS-kit gemaakt met de resultaten van
en eind september 2005 voorgelegd aan de grote brainstormsessie die als inspira-
118 bedrijfsleiders en kenniswerkers tie kunnen dienen. Daarnaast vindt men
tijdens de eerste GPS voor Ondernemin- er alle elementen die nodig zijn voor het
gen in Vlaanderen. De bedoeling van opzetten van een sessie in terug. Met de
deze GPS-brainstormsessie was om hen kit kan iedere onderneming dus zelf op

snel en effectief te laten nadenken over een gemakkelijke manier een GPS-sessie

de producten en diensten die zij zouden

kunnen ontwikkelen gebaseerd op de

eerder gedefinieerde trends en verzamel-

organiseren. Er zit ook een wegwijzer in
naar instellingen, mensen en organisaties

die kunnen helpen en adviseren, en mee

willen nadenken over hoe een bedrijf

creatiever kan zijn.

Twee partners van Flanders DC in dit
project, Voka - Kamers van Koophandel
provincie Antwerpen en Unizo, zul-

len nog 20 bijkomende GPS-sessies
organiseren waar verschillende bedrijven

kennis kunnen maken met de methode.

Tot slot zullen de RIS-innovatieadviseurs
training krijgen in facilitatietechnieken
en de GPS-methode, zodat zij een GPS-
sessie kunnen opzetten in individuele
bedrijven. Dit alles zal begeleid worden
door een mediacampagne die de derde
partner bij dit project, Roularta, zal lance-

ren in Trends, Bizz en op Kanaal Z.

=» www.flandersdc.be

HOE ZELF EEN GPS-SESSIE OPZETTEN IN EEN ORGANISATIE

Organisaties die creatief willen on- de aanvraag. Ook wordt om feedback

dernemen, kunnen de GPS-doe-het- gevraagd na de sessie.
zelf-kit aanvragen bij Flanders DC. Flanders DC kan organisaties ook hel-
Dankzij de steun van het ESF is dit

kosteloos. Flanders DC vraagt wel om

pen bij het vinden van externe facilita-
tors indien zij dit wensen.

een kort webformulier in te vullen bij =» www.gpsvoorondernemingen.be
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