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THEMAWERKING ONDERNEMERSCHAP

MARKIES 16 SEPTEMBER 2005


Deelnemers:


Evy Dooms – ESF-Agentschap


Mattias Derycke – Kanaal 127


Marc Clerkx – Katholieke Hogeschool Kempen


Wim Verheyen – De Overmolen


Rita Stubbe – Karel de Grote Hogeschool


Cathy Camertijn – VIZO


Hannelore Vermassen – CEZOV/Markant vzw


Pieter Claeys – De Punt


Chantal Van Oostenrijk – Karel de Grote Hogeschool

1. Kennismakingsronde


Iedere deelnemers stelt zichzelf en zijn/haar ESF-project voor.

2. Tour de Table in verband met de verwachtingen 

· Zowel De Overmolen, CEZOV als VIZO werken rond opleiding en ondersteuning. CEZOV beschikt over een oplijsting van wat reeds bestaat rond ondernemerschap en wat nodig is. VIZO is net gestart met het verder uitwerken van een doelgroepenbeleid. De Overmolen zijn op zoek naar een overzicht en wensen meer te leren over de eerstelijnsdienstverlening.

· Op de Amazone website staat een link naar het Equal-project DIANE. Daar is een inventaris terug te vinden van de bestaande steunverlenende instanties, reglementering rond ondernemerschap … Het DIANE-project heeft ook een heel goed en aantrekkelijk boekje voortgebracht. Dit boekje is te verkrijgen bij CEZOV/Markant (eventueel via Hannelore).

· VIZO is regisseur ‘Leren Ondernemen’ en is bezig met het opmaken van een databank. VIZO had ook een afdeling Bedrijfsadvies waar men heel concreet met starters bezig was. UNIZO heeft dan weer de Startersdienst en werkt met peterschapsprojecten. Het verschil is dat VIZO meer gericht is op opleiden en UNIZO op begeleiden.

· Ook de PLATO-projecten (administratie economie) richten zich op ondernemerschap. Het Strategisch Plan Kempen begeleidt starters individueel via een mentor. Hier zijn misschien leuke praktijkvoorbeelden te vinden voor de themawerking of misschien is het nuttig een spreker uit deze organisatie uit te nodigen.

· Hogescholen bieden meer en meer opleidingen in het KMO-Management aan. Binnen deze opleidingen focussen zij ook op ondernemingszin en niet enkel op ondernemerschap. Binnenkort zal er in de Hogeschool van de Kempen zelfs een aparte opleiding georganiseerd worden rond ondernemingszin. Elke afdeling van de Hogeschool de Kempen zal naast een diploma ook een competentielijst opmaken.

· Ook CEZOV werkt rond ondernemingszin in die zin dat ze de beeldvorming rond ondernemerschap aanpakt evenals lacunes binnen het sociaal-juridisch statuut. Ze organiseren ook de Womed Award als tegenhanger van Ondernemer van het Jaar.

· In Antwerpen is de Lesius Hogeschool en OPTIMO bezig met een designproject Concreas (Competentiecenters voor creatieve beroepen) in samenwerking met het Designcentrum De Winkelhaak.

· De huidige online testen zijn meer persoonlijkheidstesten dan competentie- of ondernemerschapstesten. Een echte ondernemerschapstest is die van OZON maar deze test is vrij zwaar en gericht op studenten. Uiteraard bestaat er ook de Quickscan van VDAB en VIZO (Kinderen van De Windt) en de e-scan van VDAB.

· Binnen het Equal-project Rainbow Economy voert EHSAL (CAD-center voor ondernemerscompetenties) een onderzoek op basis van 600 vragenlijsten.

· Voorstel voor themawerking: inventarisatie maken van de projecten en de verschillende initiatieven rond ondernemerschap. Nadien kan een opdeling gemaakt worden naar doelgroep en naar fase in het ondernemen.

· Voorstel: niet enkel werken met good practices maar ook met bad practices. Uit de slechte voorbeelden kan vaak meer geleerd worden. Zo kunnen fouten vermeden worden en kan er bijvoorbeeld een inventaris gemaakt worden van de valkuilen.

· Mogelijke nieuwe deelnemers aan de themawerking: UNIZO, VOKA, Startpunt, Take-Off, Syntra, KMO-loketten, STEBO, DBO, UAMS, VLAJO, …

· Mogelijke gastsprekers: iemand van NFTE.

3. Brainstorming over de doelstelling en aanpak van de themawerking

· In de voorgelegde tekst staat zowel ‘geïntegreerde aanpak’ als ‘doelgroepgericht’ te lezen. De groep vindt dit contradictorisch.

· Enerzijds is er het ‘profiel’, anderzijds de ‘beeldvorming’.

· De meeste projecten werken met doelgroepen die door de samenleving niet gezien worden als ondernemers.

· Het stappenplan zoals voorgesteld in de tekst bestaat al. Anderzijds vindt de groep het wel waardevol om te inventariseren van wat reeds bestaat en naar welke instanties een potentiële ondernemer doorgestuurd kan worden.

· Het individu staat niet centraal genoeg. De ondernemersattitude moet gestimuleerd worden. Want als er zoiets bestaat als een ondernemersattitude dan zullen na stimulatie van deze attitude meer mensen zich geroepen voelen een onderneming uit de grond te stampen.

· De groep maakte eerst een overzicht van de verschillende doelgroepen die met ondernemerschap in aanraking kunnen komen; de “WIE”-groep: jongeren, vrouwen, 45-plussers, nieuwkomers en asielzoekers, (potentiële) ondernemers, werklozen, werkzoekenden, sociaal en arbeidsgehandicapten, werkenden, herintreders, overnemers en overlaters, allochtonen en groeiers. Als deze doelgroepen kunnen op hun beurt nog eens onderverdeeld worden in studenten, werkenden en niet-werkenden.

· Vervolgens kreeg de “WAT”-categorie meer vorm. Deze categorie kan omschreven worden als de inventaris van de verschillende fasen in het proces van het ondernemen: stimulatie, voorbereiding, start, beheer, groei en stopzetting/einde.

· De laatste categorie die geformuleerd werd, was de “HOE”-categorie. Deze categorie kent drie grote onderverdelingen, nl. Kennen, Kunnen (vaardigheden) en Zijn (attitude). De laatste subcategorie is zeer sterk gericht op het individu. Onder de subcategorie Kennen verstaat de groep: vorming en opleiding (formeel) en informeel leren. Onder de Kunnen: begeleiden, coachen en mentoring, stages en netwerking. Onder Zijn: testing en screening, attitudevorming.

· Aangezien de subcategorieën Kennen en Kunnen door verschillende organisaties en projecten reeds voldoende verkend werd, gaf de groep er de voorkeur aan binnen de themawerking Ondernemerschap te werken rond de derde subcategorie Zijn.

· Vervolgens werd gebrainstormd over het begrip “Attitude” in de context van het ondernemerschap. De groep komt overeen dat de twee basisattitudes van ondernemerschap creativiteit en innovatie zijn. Het wenselijk profiel van een ondernemer omvat verder nog durf (versus risicoaversie) doorzetting en optimisme. Ook assertiviteit, de wil tot informeren en levenslang leren en de uitstraling (omgaan met leiderschap en imago) behoren tot de kenmerken van een ondernemer. De ondernemer moet zich ook bewustzijn van zijn omgeving (globalisme, maatschappelijk verantwoord ondernemen en intercultureel ondernemen/diversiteit). Dit laatste zijn attitudes ten opzichte van de omgeving. Daar tegenover zijn er ook attitudes die te maken het met het eigen “ik”, namelijk zelfsturing en –management.

· Deze attitudes kunnen gestimuleerd worden door: opleiding, begeleiding, het aanbieden van experimenteerruimte, het wegnemen van misvattingen, zorgen voor een positieve beeldvorming, zorgen voor een aantrekkelijk sociaal statuut…

· Naar het publiek toe zal dus gewerkt moeten worden aan het profiel van de ondernemer en aan de beeldvorming rond ondernemerschap. Een mogelijk actie is het opzetten van een informatiecampagne.

· Naar het beleid toe kan de nadruk gelegd worden op de aandachts- en knelpunten per specifieke doelgroep.

Volgende afspraak:

8/12/2005 van 10 tot 14u met broodjeslunch 
VIZO, Kanselarijstraat 19 te 1000 Brussel 

Gelieve uw aanwezigheid te bevestigen voor 28/11/2005 op e-mailadres katrien.herman@esf-agentschap.be.
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