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1. Document LN DIO: Vlaamse Economische Diplomatieke Dagen op 9-10 januari 2006

2. Folder LN COMPLEET

3. Digitaal Kenniscentrum MVO: Handleiding MVO site met ACMS

1. Stand van zaken MAINSTREAMTEAM
Anne Van Beneden geeft een overzicht van de voortgang die sedert de laatste bijeenkomst van de Lerende Netwerken en het mainstreamteam op 9 oktober 2005 werd gemaakt. 

Elk Lerend Netwerk (LN) heeft een eigen communicatiekanaal. Vanuit het mainstreamteam (MST) willen we deze communicatie rond de Lerende Netwerken MVO vanuit de mainstreamingsgedachte bijkomend ondersteunen. Het is bijgevolg niet de bedoeling te interfereren met deze kanalen. De meerwaarde van de acties van het mainstreamteam moet verschillend zijn van de acties van de Lerende Netwerken zelf.
Om dit te realiseren werden de onderstaande actievoorstellen, waarrond de uitwerking zich kan focussen, gedefinieerd: 
· De thema’s van elk lerend netwerk vormen de dragers van de communicatie.

· Artikelenreeks, eventueel betalend en via gespecialiseerde pers (werkgevers, vakbonden, …) ondersteunend aan te wenden.
· Roadshow met minister(s) rond de 7 thema’s met telkens MST en pers op het evenement. (De input hiervoor zijn de LN en hun resultaten. De roadshow zal worden ingeschoven in de acties van de LN. De inhoud van de roadshows zal afhankelijk zijn van elk LN.

· Oproep voor scriptieprijs voor laatstejaarsstudenten ‘het EI van MVO’ (i.s.m. Netwerk voor Zakenethiek) en prijsuitreiking op 26 oktober. De oproep zal gelanceerd worden in de week van de Sociale Economie.
Het ESF-agentschap wil hiervoor een offerte bekomen bij een communicatiebureau. De opdracht van het communicatiebureau zal bestaan in het ondersteunen van de inhoudelijke acties. Deze acties worden in de loop van de maand maart nog verfijnd.  Het communicatiebureau zal zich o.a. bezighouden met de stroomlijning van de communicatie en de copywrite doorheen de verschillende acties, met de ondersteuning bij de oproep voor de scriptieprijs en met de creatieve opmaak van o.a. uitnodigingen voor evenementen.

Vooropgestelde timing:
· Offerte-aanvraag werd gelanceerd eind januari 2006 bij een 10-tal communicatiebureaus.
· Op 15/02: 2 ingediende offerte dossiers ontvangen.
· Eind februari: selectie afronden 

· Midden maart bijeenkomst MST  1) over inhoud en volgorde roadshows. Wat is “brandend nieuws” rond elk thema? Wat heeft elk LN als product te bieden tegen wanneer? 

· Start roadshows vanaf half april 2006: elke maand 1 (behalve in juli en augustus), laatste in december 2006 

2. Stand van zaken 7 Lerende Netwerken MVO
⇛ TRACER:  Kris Van Herpe
· Project richt zich voor de provincie Antwerpen op het stimuleren van werkend leren voor jongeren.

· Voor 105 jongeren zijn er engagementen vanuit Antwerpse ondernemingen. (Verschillende sectoren en functies).
· Acties ingeschreven in jeugdactieplan waarvoor in samenwerking met de VDAB na screening op de competenties een opleidingstraject zal worden uitgestippeld.

· Het Leonardo da Vinci- Agentschap betoelaagt een delegatie naar Berlijn om het duale systeem uit te dragen. Deze reis gaat door einde maart 2006. 

· Een 5-tal bedrijven functioneren als voortrekkers.

· Vaststelling: ondernemingen willen graag benchmarken, vergelijken waar ze zelf staan t.o.v. andere bedrijven.
⇛ DIAMOND: Guy van Gyes

· Van de geplande 9 modules zijn er momenteel al 7 werkzaam.

· Men is vooral bezig met de aanpassing van websites, brochures, artikels in eigen perskanalen. 
· Modules: Pendelplan (min. Van Brempt): studiedag rond mobiliteit, Milieuverslaggeving, gezinsvriendelijkheid (checklist verspreid, Family & Business Audit: 8 maart studiedag), competenties (toewerken naar studiedag van half juni, klimaatbeleid (al 2 studieavonden gepland + brochure Kyoto updaten), schone kleren-campagne (de campagne “schone bedrijfskleren” staat op poten, aan de website en affiches wordt gewerkt, informatiedag ABVV in april, bij ACV in het najaar), diversiteit (complementair met de diversiteitconsulenten). Vooral bezig met ‘verbreden’, najaar wil men de RESOC’s overtuigen).
⇛ COMPLEET: Griet Blieck 

· Het project heeft een stand gehad op de VOV- beurs: 1200 bezoekers. Bezoekers aan de stand konden deelnemen aan een wedstrijd om een begeleidingstraject te winnen. 
· Tussen maart - mei 2006: 6 roadshows (1 evenement per provincie: workshop + voorstelling instrumenten per thema, en niet per partner. Er werd een mailing gedaan op 4000 adressen. Hier kwam reeds veel positieve respons op.

· Najaar: start van gratis begeleiding.

⇛ MCDO: Ilse Laureyns
· Project bestaat uit een individueel en een collectief gedeelte voor kmo’s : 1) individueel: duurzaamheidscans in bedrijven + individueel duurzaamheidplan en acties implementeren en 2) collectief: groepsessies: 10x samenkomen met de verschillende bedrijven.

· Men bevindt zich volop in de wervingsfase: Acties: Mailing verstuurt, persberichten geplaatst, infosessie gepland op 6 maart: duurzaam ondernemen als thema in VKW-reeks, op 8 maart: voorstellen project. 

· Op 24 april plant men de start van de collectieve bijeenkomsten. 
⇛ DUURZAAM INTERNATIONAAL ONDERNEMEN: Peter Wollaert
· De Vlaamse Economische Diplomatieke Dagen op 9 en 10 januari 2006 waren de ‘vliegende start’ van het project. 
· Alle aanwezigen (VLEV’ers) dienden een ‘examen’ af te leggen. Dit is de nulmeting MVO. Vaststelling: er bestaat bij deze doelgroep interesse in MVO, het ‘abc’ is echter niet gekend, concrete ervaring is wel aanwezig. De resultaten van de nulmeting zullen nog samengevat worden. 
· Onderverdeling in 4 pijlers + voorstellen business cases (4) voor elke pijler (4).
· Input gehad vanuit Europa.
· Zeer veel aandacht van verschillende ministers (elk met eigen verwachtingen naar het project op het gebied van “discours” en “woordgebruik/taal”).

· Contacten met schrijvende pers en tv: Overeenkomst met ‘De Tijd’.
· Export- en Contactdagen zijn gepland: Peter krijgt daar tussen de 1 h 15 en 1 h30 spreektijd. Deze gaan door i.s.m. VOKA - regionaal en per thema.

· Sensibilisering van FIT-ers zelf start nu: extranet en intranet
Vraag hierbij is of er binnen het ESF-project een Engelstalige folder mag gemaakt worden. Gezien de VLEV’ers in het buitenland opereren voor Vlaanderen bestaat hier een grote vraag naar. 
⇛ DUURZAAM VERANDEREN: Frank Rochus
· Er werden al een 30-tal ondernemingen bezocht met de vraag met welke veranderingen zij binnen hun organisatie geconfronteerd worden en waar zitten de uitdagingen? 

· Alle thema’s werden verzameld en gegroepeerd rond drie hoofdthema’s:

· Ondernemers vragen zich af hoe ze de werknemers/medewerkers klantgericht en vraaggestuurd krijgen. 
· Wat is de rol van de HR-manager?

· Hoe creëer je betrokkenheid, maar zorg je ervoor dat de zelfkritische massa binnen de organisatie niet verdwijnt? 
· Op 13 en 14 maart: start tweedaagse: 18 organisaties komen samen. Deze worden opgedeeld in een drietal groepen die gedurende 1 jaar aan ervaringsuitwisseling gaan doen o.a. door in elkaars organisatie op bezoek te gaan. 
· Hoe tool ontwikkelen waarin de gebruikte methodiek duidelijk gemaakt kan worden aan andere organisaties (RESOC’s)? Succesverhalen brengen?
⇛ MVO & KMO: Jerry Crombez

· Het project bestaat uit 4 grote ‘blokken’. Per semester zal telkens 1 thema aangeboden worden, verspreid over de volledige projectperiode. 
· Trainingen aanbieden. Doelstelling is te komen tot een agenda voor de ondernemer waarmee die zelf aan de slag kan gaan, iets wat direct bruikbaar is. Hieraan wordt vervolgens een opleidings- en begeleidingsplatform gekoppeld. 
· Pioniersgroep, bestaande uit ondernemers die de kar op het gebied van MVO trekken, samenstellen. 
· Het project vertrekt bij basis “waardenschaal” bij ondernemers en gaat bijgevolg vooraf aan alle andere Lerende Netwerken en acties. Ook zo in roadshow MST MVO  inplannen? 
· Binnenkort worden twee info-avonden/trainingssessies georganiseerd links/rechts van de Schelde.
· Sterke focus op de ondernemer zelf.

ALGEMENE OPMERKINGEN: 
· We nemen de idee mee naar het mainstreamteam om een folder met een korte omschrijving van elk Lerend Netwerk en coördinaten. Deze folder kan dan meegenomen worden in contacten binnen eigen LN, om doorverwijzing naar andere thema’s mogelijk te maken. 
· Elke activiteit/publicatie moet voldoen aan de ESF-regelgeving inzake publiciteit en voorlichting (logovermelding, affiches, vlaggen). Het niet naleven van deze regels kan financiële implicaties hebben op het projectdossier. Gezien vanuit Vlaanderen publieke cofinanciering werd geleverd, dienen uiteraard ook de regels inzake logovermelding Vlaanderen te worden nageleefd.
· Er dient aandacht besteed te worden aan de registratie van de aanwezigen /deelnemers aan de acties.
· Van elke publicatie/ontwikkeld ‘product’ in het kader van dit project dienen twee exemplaren bezorgd te worden aan het ESF-Agentschap voor het dossier.

· DIAMOND, COMPLEET, TRACER en MVO & KMO dienen te rapporteren (inhoudelijk en financieel over de gelopen maanden in 2005. Deadline voor indiening is 31/03/2006. Andere projecten rapporteren eerste maal over de periode van opstart in 2005 tot 30/06/2006. Deze rapportage dient inhoudelijk en financieel te zijn (i.v.m. Vlaamse cofinanciering – MB) en deadline september 2006.
3. Toelichting m.b.t. het Digitaal Kenniscentrum MVO en hoe elk LN een bijdrage kan leveren: voorstelling van de website www.mvovlaanderen.be 
Aagje Geerardyn (Business & Society – partner DKC MVO) start met een toelichting bij de website van het digitaal kenniscentrum MVO.

De website bevat o.a. 

· Themalijsten met de verschillende thema’s.

· Rubriek met de 7 Lerende Netwerken waar de projectinformatie op te vinden is per thema.

· Per project de mogelijkheid om zowel een intranet en extranet op te maken.

· Iedere coördinator van een lerend netwerk kan via de login aan alle informatie.
Er zit geen beveiliging of buffer op de aanpassing van de informatie. Voorzichtigheid is dus geboden bij het aanpassen of toevoegen van informatie.

OPMERKINGEN:

· De pop-up (verplichte instapkeuze) die je bij een eerste bezoek aan de website krijgt om je te identificeren als grote of kleine organisatie, lijkt niet zo een goed idee. De opmerking wordt gegeven dat deze de dwingend en te beperkt in categorieën is. Sommige bezoekers weten misschien niet goed of ze een grote organisatie zijn of een kleine organisatie, want welke definitie moet er gehanteerd worden? En wat doe je als je geen organisatie bent, maar een persoon geïnteresseerd in MVO? Voorstel is om een bezoeker beter eerst de site te laten ingaan, en daarna pas een selectie te laten/kunnen laten maken.

· De gedefinieerde categorieën links zijn te breed en er is veel overlap tussen de thema’s. Voorstel wordt gedaan om deze eerst smaller houden en de mogelijkheid open houden deze te verbreden door middel van een zoekopdracht.

· Er wordt aandacht gevraagd voor de dialectiek van de gedefinieerde thema’s in de linkerbalk, deze mag niet te veel gaat toespitsen op ofwel KO ofwel GO. (Sub)thema’s MVO zouden dezelfde benaming moeten krijgen zodat men in Vlaanderen een zelfde terminologie leert hanteren. Er bestaan reeds vele verschillende benamingen, zodat we vanuit het DKC MVO beter eerder eenzelfde taal aanhoudt. Voorstel wordt gedaan om beide nuances (KO – GO) in zelfde stuk tekst op te nemen en pas van daaruit de verfijning naar de diverse doelgroepen te doen.
· De login van elk Lerend Netwerk is de naam van het project.

· Ieder lerend netwerk wordt gevraagd om het gebruik op basis van de handleiding eens te testen. Bij vragen kan steeds ondersteuning gevraagd worden via Jef.
5. Toelichting bij het gebruik van het extranet om communicatie binnen de LN te bevorderen.
Jef Van der Wee (Admin. Werkgelegenheid, coördinator van DKC MVO) licht de diverse mogelijkheden toe van het extranet. Het extranet is op dit ogenblik nog niet volledig operationeel, dit zal begin maart wel het geval zijn. 

Het extranet kan aangepast worden aan de individuele noden. Elk Lerend Netwerk kan beslissen om hiermee te werken naar de eigen partners toe (projectbeheer) of naar zijn doelgroepen toe.

Wie interesse heeft voor het extranet, kan deze bekendmaken bij Jef.  De specifieke handleiding wordt later verspreid.
Wanneer er nood aan zou zijn kan er eventueel nog een extra ‘technische sessie’ georganiseerd worden. Dit kan collectief of door Aagje en Jef ter plekke in de eigen organisatie. Vragen kunnen ook per mail gestuurd worden naar Aagje.[image: image1.png]
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