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1
Situering
Sociale economie is voor het eerst een aparte beleidsbevoegdheid en gaat actief de uitdaging aan om een volwaardige rol te vervullen. Het vertrekpunt is een inclusief beleid dat rekening houdt met meerdere invalshoeken (maatschappij, werkgelegenheid, economie, milieu …).  Sociale economie moet vanuit een breed perspectief benaderd worden. Het streefdoel is een meerwaarde te realiseren voor mens en maatschappij. De (her)inschakeling van de zogenaamde kansengroepen is hiertoe het middel. 
Sociale economie moet voor hen een trampoline zijn. Ze moet mensen een veerkrachtige job geven die hen de kans biedt om zich volledig te ontplooien en in de mate van het mogelijke door te stromen naar een job in het reguliere circuit.  Sociale economie heeft de opdracht om nieuwe maatschappelijke behoeften te detecteren en niches met economisch groeipotentieel op te sporen.  
Een belangrijke niche in de sociale economie is de lokale diensteneconomie. Door lokale noden die niet of onvoldoende ingevuld worden door de reguliere economie te koppelen aan lokale werkgelegenheid wordt een win-win situatie gecreëerd: lokale jobs voor kansengroepen, invulling van reële noden, versterking van de sociale cohesie.  Het gaat hier onder andere over diensten met een hoog maatschappelijk rendement en een grote impact op de levenskwaliteit. Dit kunnen persoonlijke diensten zijn zoals hulp in het huishouden, tuinonderhoud, boodschappendienst, allerhande klusjes.... of collectieve diensten zoals occasionele kinderopvang, onderhoud van pleintjes,…  Het mooie is net dat met deze diensten zowel naar inhoud (bv. occasionele kinderopvang) als naar organisatie (bv. flexibele uren) bepaalde drempels tot de arbeidsmarkt weggenomen kunnen worden.  Op die manier dragen zij bij tot de verhoging van de werkzaamheidsgraad.   
Er is nog volop groeipotentieel in de Vlaamse diensteneconomie en daartoe dient het ondernemerschap en de managementcapaciteit gestimuleerd te worden in diverse sectoren.

De lokale overheid is het best geplaatst om de lokale noden te detecteren en hierop in te spelen. Hiertoe wil ze eigen masterplannen ‘lokale diensteneconomie’ opstellen. Het regeerakkoord Vlaanderen 2004-2009, Vertrouwen geven, Verantwoordelijkheid nemen, schrijft de lokale besturen een regierol toe binnen de structuur van de lokale werkwinkels (pagina 22).  De rol is verder uitgewerkt in minimale engagementen in het ‘Partnerschapsverdrag tussen de federale en vlaamse overheid en de VVSG inzake het lokaal werkgelegenheidsbeleid’ in artikel 25 (downloaden op www.vvsg.be, zie rubriek beleidsthema’s). 
2
Probleemstelling
De uitbouw van de werkwinkels werd in de vorige legislatuur grotendeels gerealiseerd voor wat de geïntegreerde (basis)dienstverlening, in een regie van de VDAB betreft (eerste pijler).

De uitbouw van de tweede pijler, de dienstenwerkgelegenheid, staat nog in kinderschoenen  maar moet op termijn zorgen voor een goede ontsluiting van de lokale diensteneconomie. De dienstenwerkgelegenheid combineert twee doelen met name de creatie van bijkomende tewerkstelling (bij voorkeur duurzame jobs) waar mogelijk voor kansengroepen en een passend antwoord bieden op collectieve en individuele behoeften.  Het concept “buurt- en nabijheidsdiensten” (BND) neemt hier een bijzondere plaats in omdat zij naast deze twee doelstellingen door haar participatieve aanpak ook de sociale cohesie versterkt.
3 
Thema
Met de thematische oproep onder zwaartepunt 6 willen we voorstellen ontvangen die bijdragen tot de uitbouw van de regiefunctie van de lokale overheid bij niet – centrumsteden. 
Het vertrekpunt is de regierol zoals die blijkt uit het ‘Partnerschapsverdrag tussen de federale en Vlaamse overheid en de VVSG inzake het lokaal werkgelegenheidsbeleid’ in artikel 25.  
De regiefunctie is zo opgesteld dat er ruimte is gelaten voor de invulling vanuit de lokale diversiteit.    

De schaalvoordelen van de zorggebieden van de werkwinkel  moeten benut worden. Hierin is ook de rol van de‘Fora Lokale Werkgelegenheid’(aanvullend RESOC) belangrijk. Deze fungeert binnen een zorggebied als adviesorgaan voor het werkgelegenheidsbeleid en de erkenning van initiatieven in de diensteneconomie.

Volgende aandachtspunten moeten in de oproep aan bod komen: 

· De oproep wordt ingediend door de lokale overheid van een niet-centrum stad 
.  

· Innovatieve inhoud van het project is prioritair. Het kan hier gaan om vernieuwende concepten, methodieken of experimenten. Er moet een aantoonbare meerwaarde zijn ten opzichte van wat er reeds bestaat.  
We willen hierbij verwijzen naar het bestaande draaiboek BND (terug te vinden via de link www.buurtdienst.be/index.cfm?link=draaiboek.cfm).  Dit draaiboek richt zich specifiek naar de ontwikkeling van een Buurtdienst terwijl nu gezocht wordt naar een bredere invulling van het concept op inhoudelijk (alle mogelijke vormen van aanvullende dienstverlening), structureel (partnerschappen en samenwerkingsverbanden) en ruimtelijk niveau (minimaal lokaal, liefst breder).  Er wordt in deze oproep duidelijk geopteerd voor een brede invulling van de regierol.
· De inhoud speelt in op de maatschappelijke tendensen als vergrijzing, combinatie werk-gezin…. en is opgebouwd vanuit lokale behoeften. 

· Overleg met bestaande actoren en het ontstaan van nieuwe samenwerkingsverbanden is cruciaal.

· De wijze waarop de samenwerking met het Forum Lokale Werkgelegenheid (aanvullend RESOC) ingevuld zal worden (inclusief het akkoord van het Lokaal Forum over deze aanpak).

· De resultaten kunnen dienen als input voor het beleid, meer bepaald de uitvoering van het decreet lokale diensteneconomie midden 2007.

· De wijze van inbedding in de structuur van de lokale werkwinkel, meer bepaald in de tweede pijler is belangrijk.   
· Vertrekken vanuit het klaverbladmodel. Het basisidee is dat er meerdere investeerders zijn in de sociale (diensten)economie omwille van de raakpunten van horizontale beleidsdomeinen en verticale beleidsniveau’s. De gezamenlijke betrokkenheid impliceert een gedeelde kost.  Het is belangrijk dat de financiering flexibel en structureel ingezet wordt omwille van de efficiënte besteding.
Zie beleidsnota Sociale Economie 2004-2009 Minister Kathleen Van Brempt, pagina 42.

· Er wordt aandacht besteed aan de uitdaging voor de lokale besturen om bruggen te slaan en/of afstemming te zoeken tussen de sociale economie en de reguliere economie.

· Het eindproduct kan een soort handleiding zijn voor de regiefunctie van de lokale overheid. Een basisdocument dat lokale besturen kunnen aanwenden bij de uitbouw van concrete projecten.

· De partners in het project engageren zich tot deelname in de themawerking die het ESF agentschap zal organiseren tijdens de looptijd van de projecten.
4 Criteria

4.1
Ontvankelijkheidscriteria

Alle ingediende voorstellen moeten aan de ontvankelijkheidscriteria voldoen om in aanmerking te komen voor selectie. Indien aan niet alle ontvankelijkheidscriteria is voldaan bij indiening, wordt het voorstel niet verder behandeld.

Hier volgt een opsomming van de ontvankelijkheidscriteria :

· De aanvrager moet een rechtspersoon zijn, meer bepaald een lokale overheid van een niet-centrum stad
· Het volledig ingevulde aanvraagformulier moet on-line via de internetapplicatie www.esf.vlaanderen.be worden doorgestuurd (op het einde zorgt u ervoor dat alle velden op status definitief staan) én er moet een uitgeprinte en ondertekende versie van dit aanvraagformulier via de post worden opgestuurd naar het ESF-Agentschap  tegen de uiterste indieningsdatum;

· De startdatum van het project is ten vroegste 01/11/2005 en ten laatste 31/12/2005;

· Het project moet kaderen binnen het thema
· De ‘intentieverklaring’ moet met de aanvraag meegestuurd worden en is ondertekend door alle deelnemende partners. De verklaring toont het engagement van de partners om actief mee te werken aan alle fases en activiteiten voor het ontwikkelen van oplossingen voor de benoemde probleemstelling.  
4.2 
Selectiecriteria (100 punten)

Alle ontvankelijke voorstellen ondergaan vervolgens een kwalitatieve toets op basis van de vier selectiecriteria. De selectiecriteria stelt ons in staat om te bepalen welke  voorstellen het best uitgewerkt zijn, welke de hoogste innovatieve meerwaarde hebben, welke het meest duidelijke plan kunnen voorleggen om het ontwikkelde product ingang te laten vinden op de Vlaamse arbeidsmarkt, en ten slotte welke partnerschappen het best zijn uitgebouwd in functie van de projectdoelstellingen.

Hier volgt een beschrijving van de 4 selectiecriteria :

Inhoudelijke uitwerking en timing van het project (35 punten)

Het project moet zo worden uitgeschreven dat de probleem- en doelstelling duidelijk worden  geformuleerd, dat een inzicht wordt gegeven in hoe het project zal worden uitgevoerd en welke concrete resultaten, eindproducten, output of outcome verwacht worden. Daarnaast is het van belang dat deze inhoudelijk beschrijving een logisch geheel vormt met het tijdpad, waarin de verschillende stappen chronologisch worden opgesomd en beschreven.  

Innovatieve waarde (30 punten) 

Vernieuwing van de arbeidsmarkt is een van de essentiële kenmerken van zwaartepunt 6.  Er moet dan ook duidelijk kunnen worden aangetoond dat het concept, de methodiek of het experiment innovatief is ten opzichte van de bestaande situatie. Een heldere beschrijving van de oude en nieuwe situatie door de promotor is hierbij belangrijk. 

Mainstreaming/implementatie (25 punten)

Deelname aan een zwaartepunt 6 project impliceert dat de promotor het ontwikkelde product niet louter voor zichzelf of in beperkte kring houdt. Beleidsmakers, sociale partners, lokale overheden en andere arbeidsmarktactoren in Vlaanderen moeten kunnen leren uit de experimentele projecten. De promotor moet dan ook deze actoren informeren en betrekken bij de projectuitvoering en disseminatie. Een geslaagd eindproduct moet door de overheid kunnen worden omgezet in regulier beleid, zodat het kan worden aangeboden aan het hele werkveld. Alle stappen die de promotor plant, om dit te bewerkstelligen, moeten opgesomd en beschreven worden in een ‘mainstreamingstrategie’. Het partnerschap dat wordt voorgesteld om deze strategie uit te voeren, vormt een belangrijk element in de beoordeling op dit criterium. 

Vertrouwdheid met de thematiek (10 punten)

De aanvrager en zijn partners moeten voldoende kennis en expertise kunnen aantonen inzake het thema. Het is dan ook belangrijk dat bij de projectbeschrijving en het tijdpad de ‘specialiteit’ en de taken van de respectieve partners worden beschreven, ook wanneer u aanneemt dat de betrokken organisaties reeds voldoende gekend zijn. 

Het partnerschap moet zo opgevat zijn dat het zelf in staat is de projectdoelstellingen te realiseren, zonder of met beperkte hulp van externe experten. Externen behoren niet tot het partnerschap en worden als onderaannemers beschouwd. Een partnerschap dat voor een belangrijk onderdeel van het project een beroep doet op een onderaannemer zal voor dit criterium niet positief worden beoordeeld. Lees hiervoor ook aandachtig de toelichting in de Financiële Criteria van ESF. 

Aan de selectiecriteria zijn, na toetsing, verschillende punten toegekend. Er is een ranking waaruit blijkt welk belang gehecht wordt aan de verschillende criteria. 

Het aantal projecten dat wordt geselecteerd hangt af van de beschikbare middelen. Bij overbevraging van de middelen worden de projecten met grootste meerwaarde voor de Vlaamse arbeidsmarkt geselecteerd. Bij een gelijk puntentotaal wordt voorkeur gegeven aan de projecten die het hoogst scoren op het criterium ‘inhoudelijke uitwerking en timing’.  

Ongeacht de beschikbaarheid van middelen worden voorstellen die minder dan 66 punten behalen als onvoldoende kwaliteitsvol beschouwd en bijgevolg niet geselecteerd. Bij een ‘voorwaardelijk goedgekeurd’ voorstel worden, ter goedkeuring, bijkomende voorwaarden vooropgesteld.
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Startdatum en looptijd van de projecten

Zoals reeds aangegeven bij de ontvankelijkheidscriteria moet het project opstarten in de periode vanaf 01/11/2005 tot 31/12/2005.  De maximale looptijd van de projecten bedraagt 24 maanden. Na 24 maanden moet het project een concreet, realistisch resultaat kunnen voorleggen. 

6
Indiening en beslissingsprocedure

Het projectvoorstel moet ingediend worden onder doelstelling 3, zwaartepunt 6 (Begeleidende en Ondersteunende maatregelen).

De voorstellen moeten ingediend zijn uiterlijk op vrijdag 30/09/2005. Dit betekent concreet dat :

· de on-line versie op uiterlijk 30/09/2005 doorgestuurd moet zijn; 

· én dat de papieren uitprint van het aanvraagdossier op uiterlijk 30/09/2005 aangetekend via de post opgestuurd moet zijn (de poststempel geldt als bewijs). In plaats van het versturen via de post kan de papieren uitprint ook op 30/09/2005 afgeleverd worden op het secretariaat van het ESF-Agentschap tegen uiterlijk 12 uur. Let wel: de papieren versie is een uitprint van het internet-aanvraagformulier. Papieren versies aangemaakt in Word zijn niet geldig !

Indien u het uitgeprinte aanvraagformulier via de post opstuurt, dient dit te gebeuren naar het volgende adres:


ESF-Agentschap


t.a.v. Katrien Herman

Gasthuisstraat 31 9de verdieping

1000 Brussel

Indien u het uitgeprinte aanvraagformulier wenst af te geven op het ESF-Agentschap, dient dit te gebeuren op het volgend adres :


ESF-Agentschap


Secretariaat (Hilde Chiau)


Gasthuisstraat 31   9de verdieping


1000 Brussel 

Eenmaal de uiterste datum van indiening is verstreken start de beslissingsprocedure en is er geen contact meer tussen promotor en ESF-agentschap of tweede lezer. De dossiers worden behandeld op basis van de ingediende stukken, er worden in geen geval verduidelijkingen of bijkomende informatie opgevraagd. 

De eerste stap in de beslissingsprocedure is de beoordeling van de ontvankelijkheid van het voorstel door de regisseur zwaartepunt 6 (zie 4.1). Vervolgens maken de regisseur zwaartepunt 6 en de thematische regisseur onafhankelijk van elkaar een inhoudelijke analyse (zie 4.2) van de ontvankelijke voorstellen en formuleren ze een advies. De twee adviezen worden vervolgens naar de ESF-Beheersautoriteit opgestuurd, die op basis van de adviezen een voorstel van beslissing opmaakt ten behoeve van de strategische werkgroep. Dit gebeurt na consultatie van de twee betrokken regisseurs. 

Alle voorstellen die door de Beheersautoriteit positief worden geadviseerd worden vervolgens overgemaakt aan de financiële cel van het ESF-agentschap, die de ingediende begrotingen en financieringsschema’s screent en aftoetst op basis van de financiële criteria. Dit onderzoek kan tot gevolg hebben dat het goedgekeurde steunbedrag niet overeenstemt met het door de promotor gevraagde bedrag.

De laatste fase in de beslissingsprocedure wordt voltrokken binnen de strategische werkgroep zwaartepunt 6. Alle voorstellen, zowel die met een positief als die met een negatief voorstel, worden voorgelegd. De strategische werkgroep neemt een beslissing, waarbij het voorstel van de Beheersautoriteit gevolgd wordt of in gemotiveerde gevallen daarvan kan worden afgeweken.  

Nadat de beslissingen genomen zijn worden de beslissingsbrieven door het ESF-Agentschap opgesteld en verstuurd. De promotor wordt op de hoogte gebracht van de beslissing voor de start van het project.
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Budget

Het ESF budget voor deze oproep bedraagt 100.000 euro. De promotor moet ervoor zorgen dat de overige 55% van de projectkosten met andere middelen worden betaald. De oorsprong speelt geen rol, het kan zowel om publieke als om private middelen gaan. 

Rekening houdend met het feit dat het beschikbare ESF-bedrag 45% voorstelt van de totale kosten, betekent dit dat er een totaal bedrag van 122.200 euro nodig is om de projecten te cofinancieren. De totale kostprijs van de projecten bedraagt dan 222.200 euro. 

Experimenten en pilootprojecten zijn kleinschalige projecten. De personeelsinzet en het aanal deelnemers is beperkter dan in een regulier project.  Enkel de personeelskosten (zie begroting rubriek 1) en directe werkingskosten (zie begroting rubriek 3) kunnen ingebracht worden.
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Meer informatie

U kan met inhoudelijke of technische vragen steeds terecht bij Katrien Herman op het nummer 02-546 22 48 of via het e-mailadres katrien.herman@esf-agentschap.be
Indien u het wenst is het mogelijk om vooraf te toetsen of een projectidee kadert binnen de oproep. U bezorgt via e-mail een samenvatting van uw voorstel. In een persoonlijk gesprek kunnen we u hierover advies geven. Het stelt u in staat om het voorstel, indien nodig, bij te sturen. Dit biedt uiteraard geen garantie op een goedkeuring van uw project.

Bij het invullen van uw begroting- en financieringsschema dient u de financiële criteria in acht te nemen. Zoals onder punt 7 vermeld kunnen enkel personeelskosten en directe werkingskosten worden ingebracht. U kan de financiële criteria downloaden via de website www.esf-agentschap.be  
U kan met uw financiële vragen terecht bij Catherine Bonnarens op het nummer 02-546 22 09 of via het  e-mailadres catherine.bonnarens@esf-agentschap.be
De tekst van de oproep en andere informatie over het ESF vindt u eveneens op de website van het ESF-agentschap: www.esf-agentschap.be
De aanvraag moet worden ingediend via het formulier op de internetsite http://esf.vlaanderen.be.  U vindt er tevens een handleiding die u helpt bij het gebruik van het aanvraagformulier. Indien u technische of andere problemen ondervindt kan u terecht bij de helpdesk ‘ESF support’ via het e-mailadres esfsupport@vlaanderen.be.  U geeft een korte omschrijving van het probleem en vermeldt tevens uw naam en het telefoonnummer waarop u te bereiken bent. De helpdesk neemt zo snel mogelijk telefonisch contact op om het probleem op te lossen.
Een gouden raad !: begin tijdig met het aanmaken van het dossier in de internet-applicatie en zorg ervoor dat uw teksten (de antwoorden op de inhoudelijke vragen) vooraf gemaakt zijn, zodat u ze enkel nog moet overtypen of via de ‘knippen en plakken’-functie kunt overbrengen in de applicatie. 

� dus niet Aalst, Antwerpen, Brugge, Genk, Gent, Hasselt, Kortrijk, Leuven, Oostende, Roeselare, Sint-Niklaas, Regionaal Stedelijk Gebied Turnhout
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